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Resumen simple

En la tradicion socioldgica, se reconoce a la staclanoderna como una sociedad fundada
en el trabajo. La vida de la fabrica se extendia eomunidad, lo que permitia generar
vinculos de sociabilidad y asociatividad fundadoskreconocimiento de una identidad e
interés comun. Todos estos elementos en base @uomm experiencia de trabajo, estan en
la base de la idea de qué el trabajo es fuenteldesmn social en la medida que permite
superar los vinculos primarios y generar solidalédaque apuntan a fortalecer la sociedad
civil. Sin embargo, la organizacion postfordista tdagbajo y la segmentacion del mercado
del trabajo -junto con un giro hacia el individgatio- introducen cambios en la forma que
se puede entender la cohesion. El objetivo de mstencia es revisar las principales
tendencias del mercado de trabajo en las Ultimeadas, para establecer hasta donde estos
procesos estan presentes en nuestro pais, y ldegtificar cuales son las posibilidades de

fundar cohesion social desde éste ambito.



Resumen expandido
Objeto de la investigacion

La sociedad chilena ha sufrido un cambio signifiwaén las Ultimas cuatro décadas. A los
cambios en el modelo de acumulacién, se suma urbioaem reglas del juego que
articulan la vida social y una transformacion de galores sociales (Wormald & Brieba,
2012). Esta transformacion tiene que ver con ehrdedo de una nueva sociedad de
mercado (Slater & Tonkiss, 2001).

La cohesidn social desde el mundo del trabajouseg comprender como la capacidad de
la sociedad de distribuir de forma equitativa dedlgr y bienestar mediante los arreglos
institucionales. Pero también como la capacidacermidl que tiene el trabajo para
fortalecer la sociedad civil y que refiere a laa@gad que ella tiene para generar redes de

cooperacion y vinculos entre extrafios. (Valenzz€ag).

La sociedad moderna se constituye en torno ahjoap éste se ha transformado en un
espacio privilegiado para integrarse a la ciudasdaial y desarrollar vinculos de

solidaridad y cooperacién con otros de una mismaliyersa condicién social.

Sin embargo, las transformaciones producto de leas condiciones de flexibilidad
cuestionan la posibilidad de generar cohesion kdestle este ambito, aunque la evidencia

da cuenta de ciertas posibilidades dado que:

* Aumenta la cantidad de horas de trabajo (Jacobsi&da, 1998)
» El trabajo es relevante en las rutinas cotidiaf&hiin et al., 2008; Diaz et al.
2005)

» El trabajo es relevante en la constitucion de Joxsociales (Hochsield, 1997)

De esta forma, la pregunta que se hace esta igaegin es: en el marco de una sociedad
de mercado crecientemente globalizada ¢De qué eémseprocesos de flexibilizacion y
segmentacion de las oportunidades de empleo aféasaformas de integracion a las
oportunidades de vida de los trabajadores, asi acambién los fundamentos de cohesién

social fundados en el trabajo?



Metodologia

Para dar respuesta a estas preguntas, se utilmriudntes de datos. En una primera
seccion, se utilizan datos provenientes de lasestasi de caracterizacion socio econdmica
de los hogares CASEN. Para efectos de este trgkagmalizaron las series asociadas a

empleo entre los afios 2000 y 2009 en la pobladidana.

El objetivo principal que se persigue con el amgalge la CASEN, es caracterizar cuan

segmentada es la experiencia de trabajo de lasrnaers

Luego, se procede a analizar las formas de cohesidial posibles de fundar desde el
trabajo. Para ello se hace un analisis en bas&adaesta Anillos: Integracion y Cohesion
Social en las ciudades chilenas (Soc-24). Estaestese realizd entre enero y marzo del
afio 2011 en las ciudades de Santiago, Valparaifia, d&l Mar, La Serena y Coquimbo.
En total se realizaron 2523 encuestas a jefes g lyoduefias de casa de distinto NSE. Se
trabajé con un muestreo probabilistico estratificadr NSE al interior de cada una de las
ciudades. El error muestral total de la encuestal®i1.95% para el total de los casos y de
alrededor de 3.5% en cada una de las ciudadesstBrercuesta el 57% corresponde a
personas que estan trabajando, lo que equivald4 dakos, que son los que se presentan
en este analisis. Los resultados que se exponentawacion estan ponderados por NSE

en cada una de las ciudades.

Finalmente, el resultado se complementa con urisenélalitativo en base a entrevistas
hechas a trabajadores de distintos NSE, del seetaservicios en las ciudades de La

Serena, Coquimbo, Valparaiso, vifia del Mar y Sgatia
Resultados
Participacion en el mercado de trabajo

Las principales tendencias dentro del mundo dddajeaen Chile, muestran que ha
aumentado la tasa de participacion (57%) permitiert ingreso de nuevos actores
sociales: mujeres (44%) y jovenes (18%), fijataltasa de participacion en alrededor de
57%. La tendencia muestra que ha sido desiguararirtos de incorporacion de personas

de distinto quintil de ingreso. La oferta de trabhp estado concentrada en hogares de



clase media y media alta muy probablemente vineukdddesarrollo en el empleo en el
sector de comercios y servicios (61,6%). Las tdeadesempleo oscilan de acuerdo a los
ciclos macroecondmicos, castigando a los quindiéemenores ingresos.

El empleo asume un caracter principalmente for8@dd). El empleo informal (34,4%) se
concentra en los empleos de quintiles mas bajomgteso. El mercado de trabajo se
segmenta, con condiciones de ingreso y de calidaghpleo mas precarias en quintiles de
ingresos mas bajos que acceden en mayor propaaémpleo informal. EI empleo formal
se ha vuelto mas regulado: aumenta el uso de torde trabajo, sobre todo de tipo
indefinido. En general, los quintiles de mayor exyr poseen mayor antigiedad en el
empleo (4 afos) que los quintiles de menor inggesotienden a rotar mas. La estabilidad
en el empleo ha ido acompanado del predominio @ejarmada de trabajo normal. El
mercado de trabajo tiende a privilegiar las gam@@nen capital humano de los
trabajadores, castigando mucho a quienes posean chéificacion. En sintesis: las
transformaciones del mercado laboral han estadaadas por segmentaciones en las
condiciones de ingreso, flexibilidad y acceso &nbstar social, con grandes diferencias
entre los trabajadores de los quintiles extremesy pon condiciones mas homogéneas en

los quintiles interiores.

El trabajo se constituye como la actividad mas irgmbe para estar con otros e integrarse a
las sociedad (60.4%), ademas de ser la princigaltéude ingreso en la gran mayoria de los

hogares (82%). Por ello el trabajo es relevanteocoradio de integracion social.

El trabajo ha perdido relevancia como espacio g@merar asociatividad (13.9%), sin
embargo, adquiere una marcada centralidad comaiespa sociabilidad: permite hacerse
amigo de los compafieros de trabajo y generar oglasimas alla del lugar de trabajo.

El trabajo genera una comun experiencia de soiadillo que permite que sea un espacio
central y socialmente compartido de experiencigakdo que se refuerza porque una gran

mayoria comparece con las mismas condiciones biajdra

Sin embargo, la capacidad cohesiva de los vindéasociabilidad en el trabajo presenta se

limita, desde la perspectiva de compartir un egpavas amplio socialmente. La



sociabilidad que promueve el trabajo crecientemdifiéeenciado no genera vinculos bajo

la forma de sujetos colectivos mas amplios.

La importancia del trabajo como espacio de cohesitial también refiere a que se
constituya como un espacio socialmente diverse] gne se puede experimentar al otro en

su diferencia.

Sin embargo, el encuentro con el otro distinto puasumir un caracter conflictivo y con
ello debilitar los vinculos de cooperacion y sdlidad entre los trabajadores que no
necesariamente se constituye como una barreraaalpara la sociabilidad y diversidad

social.

El vinculo con otro distinto es fundamental patausiecer la confianza social, de hecho en
el trabajo el “otro” emerge como alguien en el gag capaz de confiar, lo que es un hecho

relevante en una sociedad con déficit de confignzal.

El trabajo como fundamento de cohesion social tambieside en la alta y comun
valoracion que entregan al trabajo como medio déepencia y reconocimiento social
(86.2%).

Esto mediante el reconocimiento que obtiene el etrdanto su condicion de trabajador
esforzado (94.9%). El trabajo esforzado es un wéhimomuan para desarrollar un proyecto
de vida e integracién social es transversal a ttakagategorias ocupacionales lo que lo

constituye como un valor cohesivo fundamental pacmnjunto de la sociedad.

La valoracion del esfuerzo parece asociado a uypepto comun de movilidad social de

todos aquellos que han progresado o tienen expedtate hacerlo mediante su trabajo.
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